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1 Introduktion

1.1 Bakgrund och syfte

For drygt tio ar sedan gjordes en undersokning pa uppdrag av Es6vs kommun, med syfte att
ta reda pa hur kommunens invanare tyckte att Eslévs tétort fungerar som handel scentrum. En
enkét skickades ut till 2000 kommuninvanare, dar de ombads fylla i fragor om kopvanor och
instéllning till en rad faktorer i E6vs centrum. Man undersokte vilka kvalitéer som fanns
respektive saknades i centrum och | centrumafférernas varuutbud; man studerade
kommuninvanarnas attityder till centrum och man forsokte kartlagga de utétriktade
kopstrommarna fran Ed6vs kommun.

Dérefter har man fran kommunens hall, med undersokningen som grund, forsokt forbéttra
centrummiljon pa dika sétt och utveckla Esldvs tétort som handelscentrum i kommunen.
Sedan undersokningen gjordes for tio ar sedan har affarerna i Eslovs tétort sett en Okad
konkurrens framfor allt fran kopcentret Center Syd i Loddekopinge. Center Syd ligger
forndllandevis nara och léattillgangligt, i synnerhet for dem som bor i de véastra
kommundelarna. Har hittar man manga affarer som inte finns i Elov och dessutom &r
prisernai manga fall lagre.

For att starka Eslovs roll som kommunens egentliga handelscentrum och for att fa
kommunens invanare att vélja Esl6vs centrum istéllet for angrénsande kommuner eller stora
kopcentra, har det satsats mycket pa den yttre miljon. Kommunen har velat skapa en trevlig
och mysig atmosfar; ett centrum att lugnt strosa runt i ska forhoppningsvis locka mer &n att
stressa omkring bland kdpcentrets knokfulla butiker. Det har bland annat anlagts planteringar
med blommor fér att ge ett behagligt intryck och man har placerat ut parkbéankar. Gatorna
kring torget har gjorts smalare, for att dampa biltrafiken i galva centrum. Fri parkering (med
P-skiva) har inforts, vilket va knappast har bidragit till att minska méngden bilar i centrum,
déaremot kanske att fler véljer att kéra och handlai Eslov hellre @n i andra kommuner.

For att hora kommuninvanarnas asikter om de férandringar som har gjorts sedan den forra
enkéten, och for att fa en uppfattning om vad invanarna & nojda respektive missndjda med i
centrum idag, har en ny enk& utformats och skickats ut till 1000 kommuninvanare.
Ytterligare syften med undersokningen & att fa fram asikter om varuutbudet i centrum, att
kartlagga kOpstrommarna inom och fran kommunen — det vill siga var kommunens invanare
gor sina inkop av olika varor — samt fa svar pa fragan varfér man eventuellt véjer att handla
utanfor kommunen.

1.2 Fragestallningar

For att det ska vara mgjligt att gora en jamforelse mellan denna nya undersdkning och den
som gjordes for tio ar sedan, har jag valt att utga fran de fragestéllningar som formulerades till
den forra undersokningen. Vissa forandringar har dock gjorts, liksom négra tilldgg om
Oppettider och parkeringsmdjligheter. De fragestéllningar som den hér undersokningen
forvantas belysa ar:



Vad anser Esldvs kommuninvanare om varuutbudet i affarernai Eslovs centrum?
Hurdan & kommuninvanares installning till centrumaffarernas 6ppettider?

Hurdan & kommuninvanares installning till parkeringsméjligheternai centrum?
Vilka kvalitéer har respektive saknar ESl6vs centrum, enligt kommuninvanarna sjava?
Hur ser kopstrommarna ut inom och fran Eslévs kommun?

Varfor véjer Ed6vs kommuninvanare att aka och handla utanfér kommunen?

oukkwbdE

1.3 Metod och urval

Som redan namnts baseras understkningen pa en postenkéd. Med denna metod kan man na
manga kommuninvanare till en férhallandevis 1&g kostnad och bedomdes i det har fallet vara
den mest lampliga for att ge svar pa fragestdliningarna. En nackdel med denna metod & att
man inte kan vara saker pa att det &r ratt person som fyller i enkdten. Det kan vara mamma,
pappa, syster, svarfar eller kanske en kompis som har besvarat fragornaistéllet for den person
som enkéten & skickad till, det kan vi aldrig veta och det kan leda till mer eller mindre svara
urvalsfel.

Annat som man maste vara uppméarksam pa nar man anvander enkdmetoden & sava
bortfallet, de personer av ndgon anledning inte fyller i enkéten. En noggrann bortfallsanalys
minskar risken for felbedomningar av de svar man va far in. En sddan gorsi kapitel tva

Till den har undersokningen har 1000 personer bosatta i Esl6vs kommun i dldern 16-80 &r
slumpméssigt valts ut. Urvalet motsvarar kommunens befolkning med avseende pa alder, kon
och bostadsort. Med bostadsort menas de 12 orter i kommunen som anvands i kommunens
arliga befolkningsstatistik, namligen Es6v (med en uppdelning pa centrum och tétort),
Billinge, Flyinge, Harlosa, Hurva, Gérdstanga, Kungshult, Loberdd, Marieholm, Stehag,
Stockaméllan och Ortofta.

Enkéten skickades ut i slutet av vecka 1 med onskemalet att den skulle fyllasi och skickas
tillbaka inom tva veckor. | borjan av vecka 4 hade 632 svar kommit in och 200 paminnelser
skickades ut. De som fick paminnelser valdes ut s3, att de adersgrupper som var
underrepresenterade bland de inkomna svaren fick flest paminnelser, for att pa sa sétt fa ett sa
representativt urval som mojligt. Anledningen till att det inte skickades ut paminnelser till
samtliga som inte besvarat enkéten, var att svarsfrekvensen beddmdes som mycket hdg redan
efter tva veckor. En forklaring till det hoga deltagandet &r att enkaten skickades ut vid en bra
tidpunkt, namligen mellan nyar och trettonhelgen nar manga var lediga fran skola och jobb
och tog det lugnt efter alt julfirande. En annan forklaring pekar pa engagerade
kommuninvanare, som fann fragorna angel agna och som sag sin mojlighet att paverka.

Faltarbetet avdutades i vecka 6. Da hade 713 svar kommit in, vilket far anses vara en
mycket hog svarsfrekvens.

1.4 Disposition

| kapitel tva jamfors understkningens urva med den egentliga befolkningen i Edovs
kommun, med tanke pa urvalskriterierna alder, kon och bostadsort. Har gors en
bortfallsanalys for att se om de tillfrégade kan anses representera befolkningen i stort.

Kapitel tre avser att ge svar pa fragestdlning 1, vad kommuninvanarna anser om
varuutbudet i centrum och kapitel fyra handlar om affarernas Oppettider, vilket var
fragestallning 2.

| kapitel femtar vi upp fragestéllning 3 och parkeringsmajligheternaii centrum.



For att fa svar pa fragestalining 4 har de som svarat pa enkéaten fatt ta stéllning till ett trettiotal
olika pastdenden om Esl6vs centrum, om allt ifran torghandel och blomsterplanteringar till
diskotek och offentliga toaetter. | kapitel sex far vi sdedes en uppfattning om vad
befolkningen i kommunen &r ndjda respektive missndjda med i centrum.

| kapitel sju gors en kartlaggning av kdpstrommarna inom och fran Esl6vs kommun. Vi far
hér svar pa fragan om vilka varor man kdper i ESl6v och vilka man oftast képer ndgon
annanstans. Vi tar ocksa reda pa vart Ed6vs kommuns invanare aker och handlar nér de inte
aker till Ed6vs centrum och varfor man eventuellt valjer att dka och handla utanfor
kommunen.

| kapitel atta dutligen ssmmanfattas resultaten.



2 Bortfallsanalys

Svarsfrekvensen blev 71% (713 svar), vilket far bedomas som ett mycket bra resultat. For 2%
(22 personer) har ett skd uppgivits till varfor de inte kunnat svara; de har exempelvis varit
bortresta, har flyttat eller inte velat svara. De 6vriga 27 procenten far réknas till normalt
bortfall vid den har typen av undersokningar. Urvalet gjordes sj, att den grupp som fick
enkéten hemskickad motsvarar befolkningen i El6vs kommun med hénseende pa dlder, kon
och bostadsort. Da inte ala svarade & det viktigt att jamfora det faktiska urvalet med
verkligheten, for att se om de svar som kom in verkligen kan anses vara representativa for
hela befolkningen.

D4 inga exakta siffror fanns att tillga 6ver hur manga man respektive kvinnor som bor i
kommunen, utgick vi fran att fordelningen & ungefar 50% man och 50% kvinnor, mojligen
nagot fler kvinnor eftersom kvinnor i medeltal lever langre &n man. Det & ocksa fler kvinnor
an man som har svarat pa enkéten; 54% av de inkomna svaren kommer fran kvinnor och 46%
fran man. Da kon inte forvantas spela ndgon avgorande roll i det hér falet — asikter om
exempelvis parkering och Oppettider & formodligen oberoende av konstillhdrighet — ar
Overvikten av kvinnliga svar av mindre betydelse.

Nér det géller andelen svar fran de olika kommundelarna, &r urvalet mycket representativt.
62% av svaren kommer fran personer som & bosatta i ESlovs tétort och resterande 38% bor i
byarna runt omkring. Aven andelen svar frén de olika byarna 6verensstammer va med
verkligheten. Anda ska man vara forsiktig med att dra alltfor 1angtgéende slutsatser angdende
bostadsortseffekter i de sma byarna. Har kan ett tiotal enkater ibland fa& representera en hel
ortsbefolkning, vilket kan ge métresultat som inte alls stdmmer med den gangse uppfattningen
i byn.

Det sista urvalskriteriet gallde adersfordelningen och vi konstaterar att den totalt sett
stammer forhallandevis val med adersstrukturen i ESl6vs kommun. | urvalet & de unga i
ddern 16-24 & ndgot underrepresenterade och gruppen 40-64 & & tvartom nagot
Overrepresenterad.

Studerar man aldersgrupperna inom respektive bostadsort far man ett lite annorlunda
resultat. Forst och framst kan vi konstatera att aldersstrukturen inte ser likadan ut i de olika
kommundelarna. Stehag och Ortofta har en forhéllandevis ung befolkning jamfort med
kommungenomsnittet. Har bor inte s manga pensionérer, men desto fler i dldrarna 25-40 &. |
Billinge & situationen den omvénda; hdr & andelen ddre hdgre ah kommungenomsnittet och
andelen unga och medeldders l&gre.

Ser man till urvalet och andelen enkétsvar inom varje adersgrupp, & vissa ddrar béttre
representerade i vissa kommundelar an andra. De unga i Billinge, som dltsa redan &r farre an
den genomsnittliga andelen unga i kommun, har inte svarat pa enkéten i nagon vidare
utstrackning. Samma géller for de unga i Harlésa och Kungshult. Svaren fran Kungshult
kommer framst fran personer som &r 40 & och &ldre, vilket ocksa géller Stockamollan.

Vi dterkommer till dldersfordelningens betydelse langre fram, i analysen av enkétsvaren
och i redovisningen av resultaten.



3 Asikter om varuutbudet

En av avsikterna med erkéten, var att ta reda pa vad kommuninvanarna tycker om utbudet i
centrumafférerna. | enkéten togs 36 olika typer av varor upp och vi bad konsumenterna att
markera om de var "mycket ngjda’, "ganska ngjda’, "inte speciellt ngjda’ eller "missngjda’
med utbudet av respektive vara. " Ingen asikt” fanns ocksa med som alternativ.

3.1 Oftare ndjd &n missnojd

| uppstaliningen nedan har kategorierna "mycket njd” och "ganska ngjd” dagits ihop till
enbart "ndjd”, liksom "inte speciellt ngjd” och "missngjd” blivit ”inte ndjd”. Tabellen visar en
fallande skala, fran de varor som kommuninvanarna & mest néjda med till de varor som man
& minst néjda med. Placeringen & baserad pa ett medelvarde utifran antalet svar for varje
vara. Tar man inte hansyn till att nastan alla koper mat medan bara nagra koper barnklader,
kan man fa en felaktig bild av procentsatserna nedan. Var alltsd uppmérksam pa variationerna
i kolumnen "ingen asikt” och jamfor hellre "n6jd” och "inte nojd” for varje vara snarare @n
mellan de olika varorna.

Vara Nojd Inte nojd Ingen asikt | Totalt (%)
1 Basmatvaror 91 3 6 100
2 Frukt och gronsaker 89 6 5 100
3 Blommor 82 6 12 100
4 Glasdgon 69 7 24 100
5 Guld, silver, smycken 73 8 19 100
6 Delikatessvaror 82 9 9 100
7 Férg, tapeter 67 11 22 100
8 Halsokost 53 9 38 100
9 Fotoartiklar 64 11 25 100
10 |Leksaker 55 10 35 100
11 | Byggvaror 61 11 28 100
12 |Kosmetika, parfym 51 12 37 100
13 | Jarnvaror, verktyg 58 14 28 100
14 |Bilar 51 14 35 100
15 |Mdaobler 64 18 18 100
16 | Sport- och fritidsartiklar | 59 17 24 100
17 | Cyklar 50 15 35 100
18 |TV, video, stereo 60 18 22 100
19 |Klockor 53 18 29 100




20 | Exotiska matvaror 47 17 36 100
21 | Herrklader 56 23 21 100
22 | Véaskor 46 20 34 100
23 | Torghandeln 50 22 28 100
24 | Sybehor 37 18 45 100
25 |Hemtextilier, tyger 41 20 39 100
26 | Datorer 32 17 51 100
27 | Vitvaror 45 25 30 100
28 | Bocker, kontorsmaterial | 50 27 33 100
29 | Skivor, kassettband 45 29 26 100
30 |Dataspel 24 16 60 100
31 | Damklader 40 28 32 100
32 |Glas, pordin, husgerad 41 32 27 100
33 | Barnklader 20 27 53 100
34 | Skor 33 53 14 100
35 [Armatur, belysning 26 46 28 100
36 | Ungdomskl&der 17 34 49 100

Tabell 3.1  Betygsattning pa varuutbudet i EslGvs centrum

Ed6vs kommuninvanare verkar generellt sett vara mer ndjda @&n missndjda med utbudet i
centrumaffarerna. Liksom i undersokningen for tio ar sedan ligger matvarornaii topp, &ven om
man inte & lika ndjd med utbudet av exotiska matvaror och hasokost som med basvaror,
delikatessvaror, frukt och gront. 80% av kommuninvanarna & ocksa ndjda med ubudet av
blommor.

Anmaérkningsvart &r att man &r betydligt mer n6jd med utbudet av klockor och glastgon an
for tio & sedan. Da |8g kategorin ur och optik pa fjarde plats fran slutet; idag hittar vi
kategorin glasdgon istallet pa fjarde plats uppifrén. Aven kategorin klockor har forbéttrat sin
stéllning, om &n inte lika mycket.

For flera varugrupper har andelen ndjda minskat, utan att andelen missnéjda for den skull
har forandrats ndmnvaért. Det gédller exempelvis fotoartiklar, leksaker och kosmetika/parfym.
Tva varugrupper vars utbud drastiskt har forsamrats, & armatur/belysning samt
glas/pordin/husgerad. Har kan vi se ett tydligt missnoje som inte fanns for tio & sedan.

Mest missngjd & man — fortfarande — med utbudet av klader, &en om missngjet har
minskat betydligt. Man & mer nojd med herrkladerna &n med damkladerna; 56% & nojda
med utbudet av herrklader jamfort med 40% fér damklader. Den storsta bristen gdller afférer
med ungdomsklader; langre fram ska vi se att det man saknar mest & stora kladkedjor som
H&M och JC. Aven barnklader och skor & svéra att hitta i Elov. Over 50% & missnojda
med utbudet av skor i ESlGvs centrum.
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3.2 Yngre mer missndjda an aldre

Frégorna om utbudet & &ven intressanta ur ett aldersperspektiv. Dels darfor att fa pensionérer
koper exempelvis ungdomsklader och att ungdomarnas asikter darfor bor lyftas fram extra i
det falet, och dels for att se om det finns nagra dvergipande skillnader i asikter mellan
kommunens yngre och &dre invanare. Materidet har dafor studerats utifran fem
adersgrupper: 1624, 25-34, 35-44, 45-64 och 65-80 ar. Hansyn har tagitstill att intervallen
mellan grupperna & inte lika stora.

De &ldre & generellt sett mer nojda med utbudet av olika varor an de yngre. Det géller
exempelvis varugryoper som mabler, vitvaror, TV/video/stereo, farg och tapeter. De ddre ar
ocksa betydligt mer positivt installda till torghandeln @n de yngre. Omkring 60% av 45-80-
aringarna ar ndjda med torghandeln, mot knappt 40% bland dem som & mellan 16 och 44 &r.
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Missing ganska nojd missnojd Missing ganska nojd missnéjd
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mycket nojd inte speciellt néjd ingen uppfattning mycket nojd inte speciellt n6jd ingen uppfattning

utbud ungdomsklader utbud skor

Diagram 3.1 Utbud ungdomskl&der. Fordelat pa alder.
Diagram 3.2 Utbud skor. Fordelat pa alder.

| synnerhet nér det géller utbudet av herr-, dam och ungdomsklader géller regeln att ju yngre,
desto mer kritisk. Ungefar 60% av de unga i ddrarna 16-24 &r inte speciellt nojda eller
missndjda med utbudet av ungdomskl&der och bara 20% &r ndjda eller ganska néjda. Denna
grupp & ocksa ojamforligt mest missndjd med skor. 75% & inte ndjda med skoutbudet och
bara 15% &r nojda. Barai gruppen 65-80 ar & fler ngjda an missnéjda med skoutbudet, aven
om andelen missnojda anda & hela 40%. Unga & ocksa nagot mer missndjda an adre med
skivutbudet.

De som mest saknar barnkladesafféarer &r, naturligt nog, personer i ddrarna 25-44 ar.
Uppemot 40% i denna grupp &r inte ndjda med utbudet av barnklader.

For vissa varor mérks ingen storre skillnad vad géller de yngres asikter och de ddres. Detta
galler exempelvis glasbgon, guld/silver/smycken, fotoartiklar, blommor samt matvaror.
Mellan 80 och 90% i alla dldrar & ndjda med utbudet av matvaror. Ett undantag & exotiska
matvaror, dar missnojet ligger pa omkring 25% for alla dldrar utom dem 6ver 65 ar, dar bara
5% sager sig vara missndjda. Manga & missndjda med utbudet av klockor och bocker, men
det skiljer bara lite mellan dldrarna.
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=2 [ 25-34
- 3 - 35-44
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-
w5 [ #5504
2
s & o | | [Jes-80
Missing ganska néjd missndjd Missing ganska nojd missnojd
mycket nojd inte speciellt n6jd ingen uppfattning mycket nojd inte speciellt nojd ingen uppfattning
utbud basmatvaror utbud armatur belysning

Diagram 3.3 Utbud basmatvaror. Fordelat pa alder.
Diagram 3.4 Utbud armatur/belysning. Fordelat pa alder.

En varugrupp som faktiskt de dldre & mer missndjda med &én de yngre & armatur/belysning.

Minst nojda & 35-64-aringarna pa mellan 45 och 55%. En stor andel av den yngsta

adersgruppen uppger istéllet att de inte har ndgon asikt vad galler utbudet av armatur och
belysning. Samma monster syns for hemtextilier/tyger, glas/porsin/husgerad och sybehtr.

3.3 Missngje i Stehag och ointressei Ortofta

Ar Edévsborna mer nojda med utbudet i centrum an vad Marieholmsborna &? Har de som
bor i Stehag en annan uppfattning & de som bor i Billinge?

Vid analysen har orterna slagits samman till sex olika grupper, baserade pa geografisk
narhet. Grupperna & EdOovs tatort; Billinge och Stockamdllan i norr; Marieholm i véster;

Kungshult och Stehag i nordost; Ortofta, Gardstanga, Flyinge och Harlésa i sbder samt Hurva

och Loberdd i sydost.
De enkésvar som inkommit fran Billinge, Stockaméllan och Esldvs tétort & de mest
positiva till utbudet i centrum. Att ESlGvsborna & mer positiva till centrum, dn de som bor

utanfor stan och som mer séllan vistas dér, & kanske inte sa férvanande. Att man i Billinge

och Stockamollan & mycket mer ndjda med utbudet &n pa andra stéllen, beror sakert till stor

del pa att det i Billinge bor fler ddre & kommungenomsnittet och dessutom var

svarsfrekvensen fran de ungai Billinge valdigt 13g. Som vi sag i det forra avsnittet & alder av
stor betydelse for vad man anser om varuutbudet.

Jamfort med de andra orterna & man ofta mest missngjd i Stehag och Kungshult. Déarmed
& det inte sagt att man pa dessa orter generellt & mer missndjd an nojd med utbudet oavsett
vara. Det & framst i forhdllande till Gvriga orter som Stehag och Kungshult utmérker sig.

Missngjet kan delvis forklaras med den unga befolkningen; hér bor méangai aldrarna 25 till 40

ar.

Bland dem som bor i de sbdra delarna av kommunen, i Hurva, Loberod, Ortofta,
Gardstanga, Flyinge och HarlGsa, & det manga som inte har nagon bestamd uppfattning om
varuutbudet i Eslov. Orterna ligger ganska langt fran Eslévs tétort och, vilket formodligen &r
avgorande, nara Lund och Malmo. Det &r lika &t att ta sig dit som till ESlov. Manga pendlar
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dessutom till arbeten i Lund och Mamo, framfor allt frén Gérdsténga och Ortofta, vilket gor
det naturligt att man vistas mer dar an i ESl6vs centrum.

Det finns inget statistiskt samband mellan asikter om varuutbudet och hur 1ange man har
bott i kommunen. Av dem som har svarat pa enkéten har omkring 80% bott i Esl6vs kommun
i mer an 10 &r. Siffran & nagot |agre for de sodra orterna.
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4 Oppettider

| enkaten stalldes ndgra olika frdgor om centrumaffarernas Oppettider, av formen ”Ar det
viktigt att butikerna i centrum & Oppna pa lordagar?’. Vi har har dagit ihop svarsaternativen
"mycket viktigt” och "ganska viktigt” till kort och gott "viktigt”, och likadant med ”inte
specidllt viktigt” och "oviktigt”, som hér istéllet kallas "inte viktigt”.

Viktigt (%) Inte viktigt (%)

Oppet pa |6rdagar 86 10
Oppet pa lordag fore kl 11 61 25
Oppet palordag efter kl 14 35 51
Oppet pé sondagar 19 77
Oppet pa mandagar 89 9

Oppet pd méndagar fore ki 11 67 21

Tabell 4.1  Oppettider i centrumaffarerna

Foga forvanande ar det manga, 86%, som anser att det & viktigt att affarernai centrum har
Oppet pa lordagar. Daremot ar det inte lika viktigt att det &r dppet fore klockan 11; 61% menar
att det &r viktigt. Har mérks emellertid en tydlig skillnad mellan ddrarna, dar de dldre & mer
morgonpigga an de yngre.

70

60

alder alder
Bl 1624 Bl 1524
2524 [[25-34
| Bl
[ 4564 é Bl 504
[Ces-s0 & — 01| [leseo

Missing viktigt inte viktigt  ingen uppfattning Missing vikiigt inte vikiigt  ingen uppfatining

Sppet pa lordag fore kl 11 Oppet pa lordag efter kl 14

Diagram 4.1 Oppet |6rdag fore kl 11. Férdelat pa alder.
Diagram 4.2 Oppet |6rdag efter ki 14. Fordelat pa alder.
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Notera: Den relativt htga andelen saknade svar (" missing”) beror pa att bara de som
svarade att det var viktigt (egentligen mycket viktigt eller ganska viktigt) att affarerna éver
huvud taget hade Oppet pa lordagar, svarade pa fragorna omtiderna for 16rdagsoppet.

70% av 45-80-dringarna anser att affarerna bor ha 6ppet fore klockan 11, jamfort med
omkring 60% av 5-44-dringarna och bara 40% av 16-24-aringarna. Pa fragan om det &
viktigt att affarerna har oppet efter klockan 14 pa l6rdagarna ar det precis tvartom. Betydligt
fler yngre an @dre anser att det &r viktigt; 65% av 16-24-aringarna vill kunna gai affarer efter
klockan 14 medan bara 15% av 65-80-aringarna bryr sig om det. Omkring 35% av dem i
Adrarna daremellan tycker att det ar viktigt.

Endast 19% tycker att affarerna ska vara 6ppna pa sondagar. Det & framst 16—24-aringarna
som Onskar det, 45% av dem tycker att det & viktigt, men nagot fler (ca 50%) anser & andra
sidan att det inte & sarskilt viktigt. Bland 6vriga har omkring 75% inget emot sondagsstangda
affarer. Daremot &r det viktigt for alla att det & Gppet pa mandagar. Runt 90% oavsett alder
tycker sA. De flesta menar ocksa att det &r viktigt att affarerna dppnar fore klockan 11 (ca
70%).

Uppfattningen om Oppettider i centrum tycks inte skilja namnvart & oavsett om man bor i
Marieholm, Billinge eller Hurva. De som bor i ESldvs tétort anser det generellt vara nagot
viktigare att affarernai centrum har 6ppet, &n de som bor i andra delar av kommunen.
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5 Parkering I centrum

For att centrum ska vara tillgangligt &ven for dem som bor utanfér gélva EJ0v, &r det viktigt
att det en finns fungerarde kollektivtrafik och att det ar I&tt att tasig in till stan med bil. Det &r
ocksa viktigt att det inte ar alltfor svart att hitta parkeringsplatser och att dessa finns inom
rimliga avstand. | det héar kapitlet ska vi undersdka kommuninvanarnas synpunkter pa
parkeringsmdjligheternai centrum.

Forst ska vi emellertid forsoka fa en uppfattning om biltrafikens betydelse for Ed6vs
centrum, framst i forhdllande till kollektivtrafiken. | tabellen nedan ser vi att 85% av
invanarnai Esl6vs kommun alltid eller oftast har tillgang till bil.

Alltid 65 %
Oftast 20 %
Sdllan 5%
Aldrig 9%
Saknas 1%

Tabell 5.1 Tillgang till bil

Invénarna i E6vs kommun anvander i stor utstrackning bilen for att ta sig in till stan. Det
gdler oavsett var i kommunen man bor; aven de som bor i gélva ESl6v tar ofta bilen in till
centrum.

100

80 o

60 o

40 o
bostadsort

20 -esl'ovs centrum
L |

Deslbvs tatort

0] Bllsvriga

Missing stadsbuss cykel/moped/MC  annat

Percent

bil tag/buss fotgangare

hur tar du dig oftast till centrum

Diagram 5.1 Fardmede till centrum. Fordelat pa Eslévs centrum, ESl6vs tatort och dvriga.
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Av dem som bor i Esldvs centrum tar hela 30% bilen nar de ska ndgonstans i §&va centrum.
Naturligt nog &r det ocksa manga som gar (60%) och somliga cyklar (15%). 60% av dem som
bor i ESOvs tétort, utanfér centrum, tar bilen in till centrum liksom 90% av dem som bor
utanfor tétorten. Bortsett fran de 5% EdGvsbor som tar stadsbussen & det i princip bara
Stehagsborna som anvander sig av kollektivtrafik nér de ska besbka centrum; ungefar 20% av
dem tar da pagataget.

Eftersom omkring 90% av dem som inte bor i gélva centrum tar bilen nér de ska in till
stan, finns det ett stort behov av parkeringsplatser. Vi ska darfor ga vidare med att studera
parkeringsmdjligheternai centrum.

Missing

11%

) . latt
ingen uppfattning
19%

3%

svart

9%

ganska svart

19%
ganska latt

40%

Diagram 5.2 Parkeringsméjligheter

Notera: De som aldrig har tillgang till bil har inte besvarat fragorna om parkering och syns
darfér som” missing” i diagrammet.

60% tycker att det ar latt eller ganska l&tt att hitta parkeringsplats. 30% anser att det ar svart
eller ganska svart. Har mérks ingen skillnad pad om man kommer fran Eslov eler utifran
byarna. Dé&remot & de som bor utanfor tdtorten mer toleranta med parkeringsplatser som
ligger langt bort.
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50 m eller mindre 200m ingen uppfattning
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Diagram 5.3 Gangavstand till och fran parkeringsplats

De som bor inne i centrum kan inte tanka sig att ga mer @n 50 eler pa sin héjd 100 meter,
medan fler bland dem som kommer langre ifran anser att det fungerar bra med en
parkeringsplats 200 meter bort. Néstan 70% totalt (vi bortser i utrékningen fran de som inte
har bil och som darfor inte svarat pa fragan) tycker dock att 100-200 meter &r ett rimligt
avstand mellan parkeringsplatsen och centrum.

De som tyckte att det var svart eller ganska svart att hitta parkeringsplats fick fragan nér det
var som mest besvarligt. De kunde véja tva tidpunkter av sex majliga och de alternativ som
fick flest "roster” var vardagar klockan 1619 samt |6rdagar klockan 10-18.

Antal %
Vardagar kl 8-11 10 3
Vardagar kl 11-14 43 12
Vardagar kl 14-16 57 16

Vardagar kl 16-19 107 30
Lordagar kl 10-18 115 33

Sondagar kl 10-18 2 1
Ingen uppfattning 19 5
Totalt 353 100

Tabell 5.2  Svarastetiden att hitta parkeringsplats

Alla (med tillgang till bil) fick ocksa svara pa frégor om det & bra eler daligt att kunna
parkera gratis med p-skiva, samt om de kan tanka sig att mot en avgift parkerai ett centralt
belaget parkeringshus. | princip ala & valdigt ndjda med systemet med p-skiva, som innebar
att man far parkera gratis i centrum, olika Iang tid pa olika platser. 97% tycker att det &r
mycket bra eller ganska bra och bara 1% tycker inte att det &r bra. Endast 16% skulle parkera i
ett avgiftsbelagt parkeringshus om ett sddant fanns, vilket & foga forvanande med tanke pa att
de flesta tycker att parkeringssituationen i centrum fungerar braidag.
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6 Kvalitéer och brister i centrum

For att fa svar pa fragan om vad kommunens invanare tycker & bra respektive daligt med
centrum, fick de ta stéllning till ett trettiotal pastdenden av typen ”Fler restauranger borde ha
kvéllsoppet” och " Det finns bra mojligheter att ga pabio” (se bilaga 1). De tillfragade ombads
bedéma om de instamde "helt”, "i stort sett”, "delvis’ eler "inte als’. Aven "ingen asikt”
fanns som alternativ. Pastdendena gér att indelasi fyra kategorier, namligen

1. Afférer,

2. Traffpunkter,
3. Trafik,

4. Yttre miljo.

Det & inte altid mgjligt att hanfora ett pastaende till enbart en kategori; till exempel handlar
gagator bade om trafik och den yttre miljon och méaste sdledes diskuteras ur bada
synvinklarna. Salangt det & majligt kommer vi dock att halla oss inom respektive kategori.

6.1 Affarer

D& utbudet av varor i centrumaffarerna behandlades i ett separat avsnitt i enkaten, kom bara
négra av pastdendena att handla om affarer och utbud. Tre pastdenden berorde kladesaffarer
och tre handlade om matvaruaffarer.

Vad som tydligt framkommer i pastdendena, liksom i avsnittet om utbudet, &r att det &r en
skriande brist pa kladaffarer i Ed6vs centrum. | synnerhet saknar kommuninvanarna stora
kladkedjor som Hennes & Mauritz, JC och KappAhl.

80

60

alder

Bl 1624
2534
s
[l 45-64
0| [Jess0

Missing helt istortsett  delvis inte alls  ingen asikt

40

20

Percent

fler stora kladkedjor

Diagram 6.1 " Det borde finnas fler stora kladkedjor, somt ex H&M, JC och KappAhl.”
Fordelat pa alder.
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Det finns ingen egentlig skillnad mellan ddrarna bland dem som saknar kladkedjor i ESl6vs
centrum. De yngre efterfragar kladkedjorna mest, men lagger man samman svarsalternativen
for "instammer helt” och "instdmmer i stort sett” hamnar alla aldersgrupper omkring 70-80%.
Det kan inte tolkas pa ndgot annat satt &n ett betydande missntje med dagens situation.

Att det & framfor allt kladkedjor man saknar bekréftas av pastaendet om sma kladbutiker.
44% ingtammer helt eller i stort sett i pastédendet att det behovs fler sma kladaffarer. 21%
instdmmer bara delvis, medan 13 % inte alls haller med. 22% har ingen asikt i det har fallet,
jamfort med 9% nér det gdlde kladkedjor. Har & det framfor dlt de i ddern 16-24 & som
tycker att det &ven behovs fler sma kladbutiker, omkring 65% instammer helt eller i stort sett.

Kommuninvanarna fick ocksa ta stallning ifall det borde finnas fler butiksgallerior eller g:

50

40

30

20

10

Percent

Missing helt i stort sett delvis intealls  ingen &sikt

fler butiksgallerior

Missing helt

fler butiksgallerior

Diagram 6.2 " Det borde finnas fler butiksgallerior”
Diagram 6.3 ” Det borde finnas fler butiksgallerior” . Fordelat pa alder.

i stort sett delvis

inte alls ingen &sikt

alder

B 16-24
[25-34
Bl 3544
[ 45-64

|| [Jes5-80

De flesta verkar tycka att det réacker med en butiksgalleriai centrum. 29% instammer inte alls
i pastdendet att det borde finnas fler sddana, vilket & en forhdlandevis tydlig markering. Det
& princip bara 16-24-aringarna som tycker att fler gallerior behdvs. "Mellandldrarna’ 25-64
ar & de mest negativa, medan manga pensiondrer inte har nagon direkt asikt.

Gar vi vidare till pastdendena om matvaruaffarerna blir bilden en helt annan. Redan i kapitel
tre om ubudet, visade att kommunens invanare & valdigt néjda med utbudet av olika sorters
matvaror. Mycket riktigt &r det ocksa fa som anser att det behovs fler mataffarer.
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helt i stort sett delvis inte alls ingen asikt helt i stort sett delvis inte alls ingen &sikt

for f& matmarknader for fa servicelivs

Diagram 6.4 " Det finns for fa stora matmarknader”
Diagram 6.5 ” Det finns for fa sma servicelivs’

Hela 67% instdmmer inte alls i pastdendet att det finns for fa matmarknader i centrum, jamfort
med de 13% som instammer helt eller i stort sett. Nagot fler tycker déremot att det vore bra
med ytterligare nagot eller nagra mindre servicelivs. Har finns en viss aldersskillnad; bland
dem som onskar sig fler livsmedelshutiker & gruppen 16-24-aringar klart storst, medan 25—
64-aringarna dominerar bland dem som menar att sadanainte alls behovs.

Pa pastéendet att det &r svart att hitta exotiska matvaror svarar nastan héften att de inte har
ndgon &sikt. Bara 12% instdmmer helt eller i stort sett. Aterigen & det den yngsta
Adersgruppen som utmarker sig: néastan 40% av dem som anda menar att det & svart att hitta
exotiska matvaror (som instammer "helt” i pastdendet) &r i ddern 16-24 ar.

Vad gdller servicen i de olika affarernai centrum &r de alra flesta ndjda. Bara 3% &r direkt
missndjda. Har mérks ingen stor skillnad mellan dldrarna; de &dsta & nagot mer ndjda an
ovriga. Annonser och annan markredsforing ger tillracklig information om afférernas utbud
och erbjudanden, menar de flesta. Har finns dock en viss skillnad mellan dldrarna. Ungefar
35% av alla dldersgrupperna hdller i stort sett med om pastéendet. Daremot haller 45% av 65—
80-a&ringarna helt med om pastéendet, medan de Gvriga inte & fullt sa entusiastiska. Omkring
20% i dldrarna 16-64 instammer helt men lika manga instdmmer bara delvis. 10% av 16-24-
&ringarna &r inte alls nojda.

6.2 Traffpunkter

Till kategorin "tréffpunkter” harrér pastdendena om caféer, restauranger, bio och
underhdlining. Vi har velat ta reda pa om kommuninvanarna & néjda med utbudet av stélen
att tréffas, umgas och roasig pa.

Nagot som manga saknar & fler uteserveringar om somrarna. Drygt 60% instammer helt
eller i stort sett i pastdendet att fler caféer borde ha uteserveringar om somrarna. 35% anser att
det behovs fler caféer totalt sett — 50% av 16-24-aringarna — medan 18% menar tvartom att
det behovs det inte alls.

Fler kvallsoppna restauranger finns det inte ndgon vidare efterfrégan p& nagot fler onskar
att det fanns kvallsoppna caf éer.

21




Percent

50

40

30

20

10

40

Percent
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fler kvallséppna restauranger fler kvallsoppna caféer

Diagram 6.6 ” Fler restauranger borde ha kvallstppet”
Diagram 6.7 ” Fler caféer borde ha kvallsoppet”

Aterigen & det framst de unga som & mest missndjda med utbudet i centrum. Omkring 50%
av 16-24-aringarna tycker att det borde finnas fler kvallsdppna caféer och 40% menar att det
finns for fa kvallsoppna restauranger. Det & ocksd hela 70% i den har aldersgruppen som
instammer helt eller i stort sett i pastéendet att det finns for fa pubar, klubbar och diskotek i
Ed6vs centrum. 25-34-aringarna & den nést storsta gruppen, med motsvarande 40%.

Ett annat pastéende i enkéten galler snabbmatstallen. Uppenbarligen finns det inget intresse
for ytterligare restauranger av typen Burger King och Mc Donad’s i ESl6v. | princip de enda
som & lite intresserade & 16-24-aringarna, och kanske racker det med ett McDonald' s?

60

30

20

10

Percent

helt i stort sett delvis inte alls ingen &sikt

fler snabbmatstallen

Diagram 6.8 " Det borde finnas fler snabbmatrestauranger som t ex Burger King och Mc
Donald’s”

45% instammer helt eller i stort sétt i pastaendet att det finns bra majligheter att ga pa bio i
Ed6v. 25% instammer delvis och 11% inte alls. 16-24-aringarna & de som & mest missndjda
med bioutbudet; 60% é&r inte speciellt ndjda, jamfért med 35% som & ganska eller mycket
nojda.
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Manga skulle garna se att det var mer aktiviteter och underhdllning patorget. Har &r det ingen
storre skillnad mellan dldrarna, vilket kanske beror pa att ”aktiviteter” och ”underhallning”
inte specificerades narmare. Att doma av enkétsvaren finns det altsd intresse bland
befolkningen for alla madjliga slags evenemang pa torget. Bara 6% tycker inte alls om idén.

304

20 o

10 o

Percent

helt i stort sett delvis inte alls ingen &sikt

mer aktiviteter pa torget

Diagram 6.9 ” Mer aktiviteter/underhallning pa torget vore trevligt”

6.3 Trafiken i centrum

Sedan den forra undersokningen gjordes for tio ar sedan har en del pétagliga forandringar
gjorts i centrum; exempelvis har gatorna runt torget gjorts smalare for att minska biltrafiken.
Det & dock tveksamt om det uppskattades bland kommuninvanarna. | en 6ppen fraga fick de
som svarade pa enkéten ange ifall det vara nagot speciellt som de saknade i centrum, och flera
papekade da att de tyckte att trafikforhallandena blivit simre sedan ombyggnaden. For smala
gator och problem med varuavlastningen till affarerna & de framsta problemen. Néagra
efterlyser ett bilfritt centrum, medan andra anser att gatorna borde breddas igen sa att trafiken
flyter béttre. Att det har blivit trangt att cykla menar omkring 50% av dem som bor i ESl6vs
tétort, vilka formodligen & de som cyklar mest i stan. | den dppna frégan var det ocksa flera
som efterlyste cykelbanor (se bilaga 2).

Som vi har konstaterat tidigare & det vadigt manga som tar bilen nér de ska in till
centrum; 90% av dem som bor utanfor ESOvs tétort, 60% av dem som bor i ESl6v men
utanfor entrum och hela 30% av dem som bor i gdva centrum tar bilen till stan. Att det
skulle vara for mycket trafik i centrum finns det delade asikter om. Knappt 40% instdmmer
helt eller i stort sett i det pastédendet, 30% instammer delvis medan 20% menar att det inte alls
stammer.

Manga tycker att det &r viktigt att kunna kéra bil 6verallt i centrum. Det & i synnerhet de
ddre som vill kunna kora Gverallt; 55% av 65-80-a&ringarna tycker att det &r viktigt, medan
motsvarande siffrafor de andra &ldersgrupperna ligger omkring 35%.
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farre parkeringsplatser pa torget

Diagram 6.10 " Det borde vara farre parkeringsplatser pa torget”

Att minska antalet parkeringsplatser pa torget finns det inget stod for hos kommunens
invanare. 60% tycker att det & bra som det & nu medan 25% & mindre néjda. De som bor i
Edov & lika angel agna som de som kommer utifran, att ha kvar parkeringsplatserna pa torget.

De som inte bryr sig om att kunna kora bil 6verallt ser garna fler gagator i stan. 45% av
dem som besvarat enkéten instammer helt eller i stort sett i pistéendet att fler gagator vore
bra, 20% instammer delvis och 25% inte alls. De unga & mest positivt installda till gagator
och de medeldders (35-64) ar de minst intresserade.

Eftersom de flesta anvander bilen for att ta sig till centrum & det inte manga som har
nagon asikt angdende kollektivtrafiken. Vissa skillnader finns det dock mellan de olika
kommundelarna. Mest nojd & man i Stehag, dar pagataget stannar. 65% instammer helt eller i
stort sett i pastdendet att det ar 14t att ta sig in till centrum med tag eller buss. | Ortofta, dar
pagataget ocksa gor uppehdll, ar 55% nojda med kollektivtrafiken. | Stockamollan daremot &r
missngjet valdigt stort. Hela 90% menar att buss- och tagférbindelserna ar ddliga. | Billinge,
Flyinge, Gardstdnga och Kungshult & man ocksd ganska missngjd med de almanna
kommunikationerna, fast inte i lika stor utstrackning som i Stockamdllan. Omkring 40% anser
att forbindel serna kunde varit béttre.

Né&r det galler stadsbussarna & det fa som &r direkt missndjda, bara cirka 5. De alra
flesta har ingen direkt asikt, inte ens de som bor i Eslévs tétort har mycket att sdga om
bussarnai stan. Den yngsta och den ddsta dldersgruppen ar de som & mest néjda. Majligen &r
det ocksa de som anvander stadstrafiken flitigast.

6.4 Den yttre miljon

De senaste drens satsning pa att gora centrum trevligare och mer trivsamt har forutom
trafikomlaggningen &aven inneburit fler blomsterplanteringar, fler tréd och fler bankar.
Anstrangningarna har i det héar fallet inte varit forgaves. 65% instdmmer helt eller i stort sett i
pastaendet att det ar trevligare i centrum nu an for ndgra & sedan. Bara 10% hdller inte als
med om det. De flesta menar att det & trevligt att strosa runt i centrum och att det i stort sett
& rent och snyggt. Manga tycker emellertid att det vore annu trevligare om det fanns mer
gronska, mer blommor och fler tréd i stan. Inte lika manga, men i alla fall 30%, anser att det
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behdvs fler parkbankar. Torghandeln hjalper till att sprida en trevlig stdmning, det tycker hela
80% av kommuninvanarna.

Vad som saknas &r offentliga toaetter; 60% av dem som har ndgon asikt i amnet (315 av
509 personer) menar att det inte finns tillrackligt med sddana. Vad flera kommuninvanare
onskar sig i Ovrigt, & som tidigare namnts, mer aktiviteter och underhallning pa torget. | den
oppna fragan om vad man saknar i centrum ges nagra exempel pa vad man kan anvanda torget
till. Nagon tycker att det & synd att Mikaeli marknad och varmarknaden har flyttat till
Foreningstorget och skulle gérna se marknaderna i centrum igen. En annan saknar den
traditionella julinbldsningen med dans kring granen. En tredje vill se och hora fler
gatumusikanter och en fjéarde tycker att torget l1&mpar sig bra for bilmarknad eller bilauktion

(bilaga 2).

6.5 Hel hetsbetyg

Kommuninvanarna ombads sitta ett helhetsbetyg pa centrum, dér ala ténkbara faktorer
raknades in, sdsom affarernas utbud, trivsel, parkeringsmajligheter, trafiksituationen etcetera.
Skalan &r 1-10, dar 1 & mycket daligt och 10 & mycket bra.

30

20

10

Percent

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

helhetsbetyg pa centrum

Diagram 6.11 Helhetsbetyg pa Esl6vs centrum

Tyngdpunkten ligger i intervallet 5-8, dar 77% av svaren aerfinns. Hela 45% har angett
betyget 7 eller 8. Medelbetyget & 6,5. De dldre & ndgot mer nojda an de yngre, vilket
stammer val med vad vi har sett hittills i utredningen. Ingen storre skillnad i betygséttningen
finns mellan invanarnai de olika kommundelarna.
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6.6 Vad har hant patio ar?

Har det d& skett ndgon forandring sedan den forra undersokningen gjordes 1990? Ar
kommuninvanarna ndjda respektive missndjda med samma saker nu som for tio & sedan? |
undersokningen fran 1990 konstaterades att vad som framst uppfattades som bristfaligt da,
var utbudet av klader och skor samt vad man kallade sociala kontaktytor, vilket motsvarar det
som hér kallas tréffpunkter.

Mycket ar sig faktiskt likt. Det ar fortfarande pa konfektionssidan som de stérsta bristerna
finns och nu liksom da &r det framfor alt storre kladkedjor som H&M och JC som saknas.
Fortfarande & det manga, framfor allt bland de unga, som gérna hade sett fler kvéllstppna
restauranger, caféer, klubbar och diskotek och fortfarande oOnskar ala &drar fler
uteserveringar om somrarna. Inte heller verkar bristen pa offentliga toaetter ha avhjalpts;
"fler toaletter” kom pa andra plats i 1990 ars rankinglista 6ver vad som saknades mest i
centrum och fortfarande ar det nagot som manga efterlyser.

Mer blommor och gront finns kvar pa énskelistan, &ven om manga tycker att det har blivit
trevligare i centrum de senaste aren. Den vérsta bristen pa parkbénkar tycks vara dtgérdad,
fast fortfarande & det manga som géarna hade sett att det fanns annu fler. Ett 6nskemal som
inte var lika framtradande vid 1990 &rs undersokning, & mer underhdining och aktiviteter pa
torget. Over 50% instammer helt eller i stort sett i pastdendet att det vore trevligt, medan bara
6% ogillar idén.

En "forbéttring av trafiksystemet” hamnade pa 14:e plats av 23 mdjliga i den forra
undersokningen. Ombyggnader har gjorts sedan dess, men det & osdkert om
kommuninvanarna egentligen & sa fortjusta i de nya smalare gatorna. Flera pdpekar att
varuavlastningen till affdrerna fungerar ddligt, men losningarna ser olika ut. Asikterna gér
isar; de som vill hafler gagator & ungefar lika manga som de som vill kunna kora bil 6verallt.
Vad som faktiskt har forbéttrats sedan sist & parkeringsmdjligheterna. For tio ar sedan tyckte
43% att det var svart eller ganska svart att hitta en parkeringsplats inom bekvamt avstand. Nu
& motsvarande siffra 30%.
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7 KOpstrommar och externhandel

| det har kapitlet undersoks kopstrommarna inom och fran Eslévs kommun, for att se vart
komuninvanarna aker for att handla nér man inte aker till Eslovs centrum. Vi forsoker ta reda
pa i vilken utstrackning man &ker och handlar utanfér kommunen, vilka varor man oftast
koper dér och varfor man vdjer att handla utanfér kommunen.

7.1 Besoksfrekvenser

40

Percent

aldrig nagon gang / manad 3-4 ggr / vecka bor i centrum

nagon gang / ar 1-2 ggr / vecka minst 5 ggr / vecka

hur ofta bestker du centrum

Diagram 7.1 Besok i ESl6vs centrum

Diagrammet visar hur kommuninvanarna har svarat pa frégan "Hur ofta besdker Du Ed6vs
centrum?’. Tyngdpunkten ligger pa omkring 1-2 ganger i veckan; 35% av kommunens
befolkning bestker centrum sa ofta. Ser man pa hur ofta invanare fran olika orter i kommunen
bestker centrum, mérker man inte ndgon stor skillnad. Over 60% av dem som bor utanfor
tétorten ligger mellan 1-2 besok/vecka och ndgon gang i manaden, medan de som bor inne i
Edov foga forvanande har en hogre besoksfrekvens. Vart att notera ar att 65% av de
HarlGsabor som svarade pa frégan aldrig eller endast ndgon gang om aret besoker ESl6vs
centrum (11 personer av 17).
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Var handlar nan dd, nar man inte &ker till ESldvs centrum? | nedanstdende tabell visas hur
ofta kommunens invanare aker till andra orter eller platser just for att handla
Svarsadlternativen i enkéten var "adrig”, "nagon gang i halvaret eller mer sdllan”, "nagon
gang i manaden” och "minst en gang i veckan”. Har har vi dock for enkelhetens och
tydlighetens skull slagit samman de tva forsta alternativen till ”sdllan” och de tva sista till
"ofta’.

Ofta(%)  Sdlan (%)

Lund 36 64
Center Syd 33 67
Mamo 23 77
Obs! i Burlov 15 85
Ho0r 10 90
Danmark 5 95
Landskrona 5 95
Horby 5 95
Véa 3 97
Helsingborg 2 98
Kristianstad 1 99

Tabel 7.1  Frekvenstabell. Handel utanfor Eslovs kommun.

Det finns dock en risk for att siffrornai tabellen & nagot i underkant. Fragan som stélldes var
hur ofta respektive ort besoktesfor att handla. Det finns naturligtvis andra anledningar att aka
utanfér kommungrénserna, an just for att handla. Det & dock inte intressant for den har
framstallningen. Daremot kan det huvudsakliga skélet att &ka ivag vara att arbeta eller hdlsa
pa vanner, men att man pa samma gang passar pa att gora en del inkop. Dessa tillfallen syns
inte i tabellen ovan.

Inte helt ovantat finns en del skillnader i vart man &ker och handlar, beroende pa var i
kommunen man bor. De som bor i de sddra kommundelarna — Ortofta, Gérdsténga, Flyinge,
Hurva och Harlosa — &ker oftare till Lund, Malm6 och Obs! i Burlév an vad Ovriga
kommuninvanare gor. De som aker fran Eslovs kommun till H60r for att handla kommer med
stor sannolikt fran Billinge, &ven om nagra &en kan tankas vara fran Stehag eller Loberod.
Det & framst L 6berodsbor som aker till Horby, liksom det &r storst andel Marieholmsbor som
tar sig till Landskrona. Mer @&n 50% av Marieholmsborna aker emellertid till Center Syd minst
en gang i manaden. Hit &ker d&ven manga som bor i Edév, Stehag, Ortofta, Gardstanga och
Flyinge; ungefar 30-40% aker till Center Syd ndgon gang i manaden eller oftare.
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7.2 Béttre utbud lockar till utflykt

Det & framfor alt ett bétre utbud som lockar kommuninvanarna till andra orter for att
handla. Ytterligare tva skal som ofta anges &r lagre priser och for att gora en utflykt. De som
svarade pa enkaten fick ange de tva framsta skalen till att de handlar utanfor kommunen.
Fordelningen mellan de olika svarsalternativen visasi tabellen nedan:

Antal %
Béttre utbud 447 38
Béttre Oppettider 84 7
Béttre service 22 2
L&gre priser 257 22
For att gora en utflykt 213 18
Enklare ur trafik- och parkeringssynpunkt 31 3
Pavag till eller fran jobbet 103 8
Annat 26 2
Totalt 1183 100

Tabell 7.2  Frekvenstabell. De tva framsta skalen till externhandel.

Den ojdmforligt storsta anledningen att handla utanfor EslGvs centrum &r att utbudet & béttre
pa andra stéllen. Manga tycker ocksa att de lagre priserna & en god anledning att bege sig
utanfor kommunen, liksom att manga later shoppingturen bli en utflykt i sig. For de yngre ar
utbudet nagot viktigare an for de ddre, vilka i storre utstréckning later prislappen avgora
inkOpsstéllet. Men for de flesta & det stOrre sortimentet den framsta anledningen att handla
utanfor kommunen. Det & bara i den ddsta ddersgruppen som lagre priser och att géra en
utflykt spelar en viktigare roll &n utbudet.

Oppettider och service verkar vara av mindre betydelse. Vi har tidigare sett att detta &r
ndgot som kommunens invanare & relativt néjda med nar det géller affarerna i ESlovs
centrum. Nagra, framst de som arbetar i Mamé eller Lund, handlar pa& vagen till eler fran
jobbet.
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7.3 Inkopsstélle

Nedanstaende tabeller visar var invanarnai EJ6vs kommun oftast kdper olika sorters varor.
Hér visas hur stor andel av befolkningen som handlar respektive vara i ES6vs centrum/tétort,

i Ed6vs kommun utanfor tatorten, utanfor kommunen, painternet, pa postorder eler inte alls.

30

Eslov | Utanfor | Utanfor Internet | Postorder | Koper | Totalt
Eslov kommunen adrig | (%)
varan
1 | Damkléader 26 1 39 - 5 29 100
2 |Herrklader 32 3 48 - 3 14 100
3 | Ungdomsklader 5 2 33 - 2 58 100
4 | Barnklader 13 2 26 - 3 56 100
5 |Skor 24 10 63 - - 3 100
6 |Klockor 36 2 29 - 1 32 100
7 | Glasbgon 56 1 20 - - 23 100
8 |Véskor 30 2 38 - 1 30 100
9 |Leksaker 38 3 19 - - 40 100
10 | Sport- och fritidsklader | 41 2 45 - 1 21 100
11 | Datorer 19 2 28 1 - 50 100
12 | Dataspel 12 |1 21 2 1 63 100
13 | Hemtextilier/tyger 34 4 25 - 5 32 100
14 | Sybehor 38 4 16 - 1 41 100
15 | Glag/pordin/husgerad |32 |5 45 - 1 17 100
16 | Kosmetika/parfym 41 2 29 - 3 25 100
17 | Guld/silver/smycken |55 1 24 - - 20 100
18 | Fotoartiklar 54 2 21 1 5 17 100
19 | Skivor/kassettband 39 2 35 3 4 17 100
20 | Bocker/kontorsmaterial | 39 3 36 1 3 18 100
21 | Basmatvaror 75 11 12 - - 2 100
22 | Frukt och gronsaker 76 11 12 - - 1 100
23 | Delikatessvaror 72 6 16 - - 6 100
24 | Exotiska matvaror 38 3 20 - - 39 100
25 | Halsokost 42 2 11 - - 45 100
26 | Blommor 65 18 13 - - 4 100
27 | TV/video/stereo 37 4 46 - - 13 100
28 | Mobler 40 2 48 - - 10 100
29 | Armatur/belysning 19 15 52 - - 14 100
30 | Farg/tapeter 60 7 18 - - 15 100
31 | Byggvaror 47 12 18 - - 23 100
32 | Vitvaror 37 8 33 - - 22 100
33 | Jarnvaror/verktyg 46 7 25 - - 22 100
34 | Cyklar 38 8 24 - - 30 100
35 | Bilar 31 4 43 - - 22 100
Tabell 7.3  Inkopsstalle for olika varor.




De varor som i stor utstrackning inhandlas utanfor Eslévs kommun, & skor, armatur och
belysning, herrklader, sport- och fritidsartiklar, mobler, glas, porslin och husgerad. Varor som
& andra sidan framst kops inom kommunens grénser — och inte enbart i EJ6vs centrum — &r
blommor och matvaror. Varor som ibland inhandlas i kommunen men utanfér centrum &r
armatur, belysning, byggvaror, vitvaror, jarnvaror, verktyg och cyklar.

De som bor i Hurva och i Loberdd kdper i hogre utstrackning @n andra kommuninvanare
varor inom kommunen men utanfor tatorten, formodligen da i sin hemort. Det géller varor
som skor, hemtextilier/tyger, sybehor, glas/porsin/husgerdd, byggvaror, farg, tapeter,
jarnvaror, verktyg, armatur och belysning.

Den ddersmassiga strukturen &r tydlig. De yngre handlar i betydligt storre utstrackning
utanfor kommungranserna én vad édre gor, nastan oavsett vara. Det & i princip bara nér det
handlar om matvaror och blommor som det inte mérks nagon storre skillnad. Mdjligen att
personer mellan 25 och 65 & handlar mat i annan kommun i ndgot storre utstréckning &én vad
den yngsta och den dldsta adersgruppen gir. En trolig forklaring &r att fler personer i dessa
Adrar arbetar och ror sig i andra kommuner och darfor gor sina matinkop dar.

En annan tendens &r att ju storre hushall, desto oftare gors inkdpen utanfor kommunen.
Resultatet & inte sensationellt eftersom hushdllstorleken till stor del samvarierar med
Adersvariabeln. Flerpersonershushall har ofta en lagre medeldder an hushall med en eler tva
personer, vilket &ven stédmmer i EIlGvs kommun.

Internethandeln & inte vidare utbredd bland kommunens invanare och det &r tveksamt om
den sortens handel kommer att 6ka dramatiskt de nérmaste aren. Pa en fraga i enkéten om
man tror sig anvanda internet i strre utstrackning om tre &r, svarar 64% nej, 17% ja och 19%
vet inte. Négot fler anvander sig av postorder for att kdpa klader, skivor, fotoartiklar och
hemtextilier.

Eftersom langt ifrén alla kommuninvanare koper barnkl&der, ungdomsklader eller datorer
kan det vara intressant at se var de faktiska konsumenterna koper de olika varorna. |
nedanstéende tabell har siffrorna fran tabell 6.3 rensats, sa att det tydligare framgar i vilken
utstréckning inkdpen gors i eler utanfor kommunen. Har bortser vi fran dem som adrig
handlar varan, utan koncentrerar oss pa de egentliga kdparna. For enkelhetens skull slér vi
samman internet och postorder. Varorna & rangordnade sa att de varor som i storst
utstréckning kops inom kommunen star dverst.

Edoévs |Edovs Utanfor Postorder | Totalt (%)
centrum | tatort kommunen |/internet
(utanfor
centrum)
1 Basmatvaror 77 11 12 - 100
2 Frukt och gronsaker 77 11 12 - 100
3 Blommor 67 19 14 100
4 Delikatessvaror 77 6 17 - 100
5 Hal sokost 77 3 19 1 100
6 Farg/tapeter 70 9 21 - 100
7 Byggvaror 62 15 23 - 100
8 Glasbgon 72 2 26 - 100
9 Fotoartiklar 65 2 26 7 100
10 | Sybehor 64 7 27 2 100
11 | Guld/silver/smycken |68 2 30 - 100
12 | Leksaker 63 6 31 - 100
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13 | Jarnvaror/verktyg 59 9 32 - 100
14 | Exotiska matvaror 62 5 33 - 100
15 | Cyklar 54 11 35 - 100
16 | Hemtextilier/tyger 50 5 37 8 100
17 | Kosmetika/parfym 55 3 38 4 100
18 | Vitvaror 47 11 42 - 100
19 | Skivor 47 3 42 8 100
20 | Klockor 53 3 43 1 100
21 | Sport- /fritidsartiklar | 52 3 44 1 100
22 | Bocker/kontorsmaterial | 47 4 44 5 100
23 | TV/video/stereo 43 5 52 - 100
24 | Mobler 45 2 53 - 100
25 | Vaskor 42 3 54 1 100
26 | Glas/porslin/husgerad | 39 6 54 1 100
27 | Datorer 38 5 55 2 100
28 | Damkléder 36 2 55 7 100
29 |Bilar 39 5 56 - 100
30 | Herrklader 37 3 56 4 100
31 | Dataspel 32 3 58 7 100
32 | Armatur 22 17 61 - 100
33 | Barnklader 29 4 61 6 100
34 | Skor 25 10 65 - 100
35 | Ungdomsklader 13 4 78 5 100
Tabell 7.4  Inkopsstalle for olika varor. ” Kdper aldrig varan” € medréknade.

Hé syns missndgjet med ungdomskldder och barnklader tydligt. Hela 78% av de
kommuninvanare som handlar ungdomsklader gor det ndgon annanstans an i Eslov. Aven nér
det gdler datorer och dataspel har siffrorna for externhandel stigit markant, &en om
internhandeln ocksa har okat. For leksaker och glasdgon & det tvartom, har har internhandeln

Okat mer &n externhandeln efter omrékningen.

For 22 av 35 varugrupper, knappt tva tredjedelar, sker majoriteten av handeln inom

kommunen.
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8 Avdutningsvis

Syftet med enkéten var att undersbka hur Ed6vs kommuns invanare uppfattar ESl6vs tétort
som handelscentrum. Vi har studerat faktorer som utbud i afférerna, Oppettider, den yttre
miljon, parkeringsmdjligheter, trafiksituationen, képstrommar och externhandel.

Sammanfattningsvis kan sigas att kommuninvanarna & relativt ndjda med den yttre
miljon; det &r trevligt att strosa runt i centrum, &ven om lite mer gronska och ytterligare nagra
parkbankar inte hade skadat. Man & ocksd nojd med afférernas Oppettider och med
parkeringsmajligheterna. N&got parkeringshus & man inte sardeles intresserad av, men inte
heller att dra ner pa parkeringsplatserna pa torget. Det fungerar bra som det &r.

Déaremot tycker manga att trafiksituationen har blivit sdmre sedan ombyggnaden. De smala
gatorna orsakar trafikproppar och avlastningsproblem till affarerna. De som férordar fler
gagator som en |6sning pa problemet, & ungefar lika manga som de som vill bredda gatorna
igen.

Det ojamforbart storsta missngjet galer utbudet i affarerna, i synnerhet kléder och skor.
Det man framst saknar ar storre kladkedjor och manga aker nagon annanstans for att inhandla
klader. Manga beger sig datill Lund, Mamo eller Center Syd, for att utbudet &r stérre dar och
priserna i manga fal lagre. | de flesta fall & sager sig fler vara néjda med utbudet av en viss
vara an de som verkligen handlar varan i Edl6vs kommun. Jamfor vi utbudstabellen (3.1) med
tabellen for inkopsstélle (7.3) ser vi att andelen ndjda & hogre én andelen som ocksa handlar i
kommunen. Exempelvis & 56% nojda med utbudet av herrkl&der i centrumafférerna, medan
bara 32% faktiskt gor merparten av sina inkdp av herrklader i ESIGvs centrum. For damklader
gdler att 40% & ndjda, men bara 26% handlar damkl&der i centrum.

En forklaring kan vara att kommunens invanare & ndéjda med det utbud som finns i
forhalande till stadens storlek. ESlGv & mindre an Lund och Malmo och det vore orimligt att
forvanta sig samma utbud som dar. En annan forklaring kan vara att den uppenbara bristen pa
skoafféarer och barn- och ungdomsklédesaffarer i centrum — aen med hansyn tagen till
stadens storlek — medfér att &ven andra varor kops utanfor kommunen. Eftersom man anda
tvingas aka till Center Syd for att kopa barnklader, passar man pa att samtidigt inhandla varor
som kanske egentligen finns i Esl6vs centrum, som dam- och herrkl&der. Fler skoaffarer och
barnkladesaffarer skulle altsa medfora att aven andra varor i storre utstrackning koptes i
centrum, snarare an utanfér kommunen.

For att centrum ska bli mer levande & det manga som onskar att det ordnades fler
evenemang pa torget. Torghandeln & visserligen uppskattad, men platsen borde kunna
anvandas annu mer. Fler kvallsaktiviteter i stan ar ett onskemd framfor allt fran den yngsta
gruppen av de tillfrégade, 1624 &. Manga av dem anser att det borde finnas fler kvallsdppna
restauranger och caféer samt fler pubar, klubbar och diskotek. Flera av de medelalders och
ddre som svarat pa enkaten, uppger att de garna skulle se nagot stélle for ungdomar i ddrarna
13-16 &r. Denna aldersgrupp har inte fatt kommatill talsi den har enk&tundersokningen, men
att det saknas stdlen for ungdomar att traffas pa bekréftas i en annan undersokning, som
gjordes av Ungdomsradet hdsten 2000 (Ung i Esl6v 2000).

Avdutningsvis kan sdgas att kommunens anstréngningar att skapa ett trevligt och mysigt
handelscentrum har dagit val ut i vissa hanseenden, men blivit mindre lyckat i andra. Med
denna utredning som grund blir det férhoppningsvis léttare att atgarda de omraden dar
kommuninvanarna & missndjda, for att skapa ett centrum som de flesta & ndjda med.
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Bilaga 1: Utdrag ur enkéten
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Pastaende;

Det behovs fler parkbankar i centrum.
Fler planteringar med blommor skulle 6ka trivseln.
Det & rent och snyggt i centrum.

Det & trevligare i ES6vs centrum nu an for nagra ar
sedan.

Torghandeln &r ett trevligt indlag i stadsmiljon
Det behovs fler caféer.

Fler caféer borde ha uteserveringar om somrarna.
Det finns tillréckligt manga offentliga toal etter.

De offentliga toaletterna & rena och frascha.
Det & for mycket trafik i centrum.
Det borde vara farre parkeringsplatser pa torget.

Det &r svart att cyklai centrum bland alla bilar och
bussar.

Det &r trevligt att promenerai centrum.
Fler gagator vore bra.
Det behdvs fler cykelstall.

Det & &t att tasig in till centrum med tég eller buss
fran andra delar av kommunen.

Stadstrafiken fungerar bra.
Det &r viktigt att kunna kéra bil i hela centrum.
Det borde finnas fler sma kladbutiker.

Det borde finnas fler stora klédkedjor, somt ex
H&M, JC och KappAhl.

Det borde finnas fler butiksgallerior.

Det finns for f& sma servicdivs.

Det finns for fa stora matmarknader.

Det & svart att fatag i exotiska matvaror.
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Fortséttning frén foregaende sida

Pastédende; Stammer det?
Helt | stort Delvis Inte Ingen
Seft dls asikt
#3225 Fler restauranger borde ha kvallstppet. w0 0 0 00 50
@3 26 Fler caféer borde ha kvallsoppet. w0 0 0 0 0
@3 27 Det finns for fa pubar / klubbar / diskotek. w0 0 0 00 0

¢* 28 Det borde finnas fler snabbmatrestauranger, somtex ¢ 0 50 0 0
Burger King och Mc Donald's.

0O @0 ®0 »0 ®0

@% 29 Det finns bra mgjligheter att ga pa bio. w0 0 0 00 50
#3030 Mer aktiviteter/ underhélining pé torget vore trevligt. g 0 0 00 50
@%® 31 Det & braservicei affarernai centrum. w0 0 0 0 0
@% 32 Annonser och annan marknadsféring ger tillracklig w0 0 0 0 0

information om affarernas utbud.
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Bilaga 2: Svaren pa enkatens 6ppna fraga” Ar det ndgot speciellt som Du saknar

I centrum?’

Affarer

Kladesaffarer (i synnerhet kedjor)

Skor

Second hand-affarer

Mer torghandel
Teliabutik

I nredningsbutik
Shoppingcentra, typ Obs!
Skivaffar

Musikaffar

El-affar

Poliser

Duka

Sportfiskeaffér

Burger King
Servicebutik som har 6ppet lange
Klocka

Lé&gre priser

Antal

svar
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Trafik

Cykelbanor/béttre plats for
cyklister

For manga trafikhinder/vagbul or
For smala gator
Varuavlastningsproblem

Bilfritt centrum

Fler gagator

Fler parkeringsplatser
Oversiktskarta

Traffpunkter och miljo

Caféer (garna kvallsdppna)
Uteserveringar
MusikunderhdlIning pa somrarna
Ungdomsaktiviteter/ungdomsstélle
Diskotek for ungdomar 15-18 &r
Pub

Aktiviteter pa torget

Blommor och gront

Konst

Offentliga toal etter

Antal

svar

10

14

10
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Enstaka svar

Datoraffar
Dataspel saffar
AG:s favor

Videouthyrning

Lampaffar
VVS-butik

L eksaksaffar
On-off eler SIBA

Stoppforbud langs torgets vastra sida
Bokhandel med café
Myrorna/Erikshjé pen/Kupan

Jerrys kladaffér

Fastfood, t ex sallad, bakad potatis
Béttre utbud pa speciallivsmedel
Saluhall

Storre utbud av kravmérkta gronsaker och
frukter

Vegetarisk restaurang

Moped- och MC-affér

Skinnkl&der

Gratis P-hus

Lédor déar man kan hamta P-skivor och
kartor 6ver ESl6vs kommun
Hundrastgard

Hundlatriner

Bilmarknad patorget, eller kanske

bilauktion
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Enkelriktade gator

Bussar fran Flyinge till Ed6v

Béttre bussforbindelser mellan centrum och
esl6vs ytteromraden

Att stadsbussarna kor langre om kvéllarna.
Fram till kl 24 hade varit bra
Stadsbussarna bor inte kéra runt torget
Né&gon som kontrollerar cykeldkandet pa
trottoarerna

Mer Gvervakning mot inbrott i bilar
Ordningsvakter pa stationen sa att "vanliga
manniskor kan vistats dér kvallstid”

Att bussarna inte var forsenade sa ofta

En trevlig parkeringsvakt

Gronsaks- och fruktaffar

Musikféreningar

Postlada

Termometer

Bio

Glasskiosken 6ppen langre pa helger

Nattklubb

Dansstélle for ddra

Klotterfria byggnader

Vackra hus

Den traditionella julinbl&sningen med dans
kring granen

Fler bankar

Vackrare patorget

Ong 6parken gors om till skateboardpark



Kommunen borde flagga pa allménna
flaggdagar

Synd att Mikaeli marknad och
varmarknaden har flyttats frén centrum

till Foreningstorget
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GOr ndgot a Foreningstorget, sa man
dlipper skdmmas
Frisk luft



